Associazione Koinokalo Aps— Ente del Terzo Settore regolarmente iscritta dal 2014

S:7-Scuola

Condlvidiamo esperienze per formare | ciffadini de/ %

Report:

La percezione dei Docenti sull’utilizzo di
Strumenti di Intelligenza Artificiale nella Didattica

Sommario
Capitolo 1: Il Contesto dell'intelligenza Artificiale nella Didattica: Voci da Forum e Comunita................. 4
1.1 L'lA come Alleato Contro il Burnout e il CariCo BUrOCTatiCO .......remiesseessssesssessssssssssssssssssessssssssssssssssnseess 4
1.2 1l Dibattito su Etica, INtegrit@ € "Al LITEraCY" ... rermeeesssssessssssesssssssssssssssesssssssssssssssesssssssssssssssesssssssesssssans 4
1.3 RUOIO dEll'TA: ASSISTENTE VS. SOSTITULO w..covuvreeeseresseessseeesseessssessssssssssssessssssssssssesssssssssssssssssssessssssesssssesssssssssssssssssssesssssesees 5
Capitolo 2: La SPecCifiCita Italiana ...t sssssss s ss st sss s s s sssesssnss 6
2.1. | Vantaggi Percepiti: Risparmio di Tempo € Personalizzazione..........eesessssmssssessssssssssssssssness 6
2.2. Le Paure e le Sfide: Integrita Accademica € RUOIO del DOCENTE........owreeenmeeemeessnsesssesessssssssssssssssseessseeess 6
Capitolo 3: Analisi Funzionale degli Strumenti Al: Un Confronto tra Esperienze Utente........................ 7
3.1 Generazione di Contenuti € Piani di LEZIONE..........ouemieeeesissssssssesssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssessssnesess 7
3.2 Creazione ViSiVa € di PreSENTAZIONI ... wriessesssisessssssssssssesssssssssssssssssssessssssssssssessssssessssssssssssessssssssssssessssssessssnesess 8
3.3 ValULazZIiONE € INTEIAZIONE ......coeereerreseeissesseessssssssse st s sssssss s ss bbb 9
Capitolo 4: Assistenza alla Scrittura @ COrrEZIONE ... sss s ssssssssseeees 10
QUUIIIBOT ..o veuueeusresseesssssssssssssssssssssessssssssssesssssssssessssnsssssessssessssnssssessssesssssessssesssessssnsssseessssessssessssessssessssnsssssnssssessssnssssnssssmssssnssssnessssasssans 10
Capitolo 5: Matrice di Valutazione: Mappatura tra Strumenti e Esigenze dei Docenti ... 11
Capitolo 6: Considerazioni di Prezzo €@ ACCESSO..........iiesisssss s sssssssssssssssssssssssssssssssessssssssss 12
6.1 1 Modello Freemium € il "Piano EAUCATION" ... ieeeereeeeesseresssesssssssssessssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssessasesssnns 12
6.2 Accessibilita e Policy: Privacy (GDPR) € Carta del DOCENLE ........reermeesssmsesssssmsssssssssssssssssssssssssssssssens 13
7.1. Focus Etico e Pedagogico: Un Dibattito Nazionale Strutturato ... 13
7.2. L'lmportanza della Burocrazia € della FOrMAazZIONE .........oeeeieessnssssssessssesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssss 14
7.3. Il Ruolo di Progetti SpecifiCi € COMUNItA LOCAN ......uureeruuererrieeessssesesssssessssssssssessssssssssssssssssssesssssssesssssssesssssans 14
Conclusioni e Raccomandazioni StrategiChe.......... 14
i l ' | Aiutate il lavoro dei nostri volontari con il 5X1000. A te non costa nulla ma per noi é di vitale importanza
‘ ﬁ%ﬁ? Agosto 2025 - Soloscuola.it

bt



Associazione Koinokalo Aps— Ente del Terzo Settore regolarmente iscritta dal 2014

Sintesi Esecutiva: Il Quadro delle Esperienze Dirette dei Docenti

Il presente report fornisce un'analisi dettagliata e qualitativa delle esperienze e delle opinioni di
docenti e utenti sull'adozione di strumenti di intelligenza artificiale nel contesto didattico. Basato
esclusivamente su commenti, recensioni e discussioni provenienti da forum e siti web specializzati, il
documento si discosta da una semplice panoramica delle funzionalita per esplorare il sentiment e le
dinamiche reali dell'integrazione dell'lA nelle scuole.

Il lavoro € stato reso possibile dal contributo dei volontari dell’Associazione Koinokalo APS con il contributo
determinante di strumenti di Intelligenza Artificiale per la gestione di una enorme quantita di dati raccolti.

L'analisi dettagliata, rivela che l'intelligenza artificiale non & ancora percepita primariamente come
un motore di rivoluzione pedagogica, ma piuttosto come un prezioso “assistente anti-burnout” e
uno strumento di ottimizzazione del carico amministrativo. | docenti, infatti, la utilizzano in modo
significativo per automatizzare compiti ripetitivi e non didattici, come la stesura di piani di lezione formali,
la generazione di quiz e la redazione di comunicazioni ai genitori." Questo suggerisce che la principale
spinta all'adozione dell'lA nel settore educativo non risiede tanto nell'innovazione della pratica didattica,
quanto nella risoluzione di un problema sistemico di gestione del tempo e prevenzione del logorio
professionale.

Si osserva un'evoluzione nel dibattito etico, che sta gradualmente passando da un approccio di
divieto rigido, evidenziato dai primi regolamenti che ne proibivano l'uso, a una strategia di
integrazione consapevole. La pervasivita dell'lA ha reso il divieto impraticabile, spingendo gli educatori a
concentrarsi sull'insegnamento di una "Al literacy" che prepari gli studenti a usare questi strumenti in modo
critico e responsabile, non come un sostituto del pensiero autonomo.?

La preferenza degli utenti tende verso strumenti verticali e specializzati, come MagicSchool Al e
Canva for Education, che rispondono a bisogni specifici e offrono garanzie di sicurezza e privacy, fattori
decisivi per |'adozione su larga scala.® Al contrario, i tool generici come ChatGPT sono apprezzati per la
loro versatilita, ma sono spesso criticati per un output "generico e poco ispirato” che richiede una costante
supervisione e rifinitura umana.® Il report esplora in dettaglio queste dinamiche, fornendo uno schema
riassuntivo che riflette il complesso panorama delle esperienze dirette degli insegnanti con questi
strumenti.

L'adozione di questi strumenti €, tuttavia, ampiamente limitata a un uso personale da parte del docente,
con un approccio pragmatico e cauto che esclude la loro integrazione diretta nel lavoro degli studenti.
Questa prudenza &€ motivata da questioni etiche e burocratiche. Ad esempio, il requisito di eta minima di
18 anni per l'utilizzo di ChatGPT, specificato nei termini di servizio, rappresenta un ostacolo legale e
normativo che impedisce l'impiego formale del servizio con gli studenti minorenni in un ambiente
scolastico. La mancanza di accordi sulla privacy dei dati (Data Privacy Agreements) da parte di questi
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fornitori tecnologici globali € un'ulteriore barriera all'adozione istituzionale. Di conseguenza, il dibattito si
sposta dalla questione del "se" usare I'lA a quella del "come" il docente possa sfruttarla per la propria
preparazione, mantenendo il controllo sul processo educativo e preservando la privacy e lintegrita
accademica. Questo focus sulla "preparazione” e sul ruolo del docente, piuttosto che sull'adozione
di massa tra gli studenti, rappresenta un elemento distintivo del contesto italiano rispetto ad altre
realta.
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Capitolo 1: Il Contesto dell'Intelligenza Artificiale nella Didattica: Voci
da Forum e Comunita

1.1 L'IA come Alleato Contro il Burnout e il Carico Burocratico

Dalle discussioni online emerge con chiarezza che I'adozione degli strumenti di intelligenza artificiale nel
mondo dell'istruzione & guidata da una motivazione non prettamente pedagogica, ma piuttosto pratica e
salvifica. L'intelligenza artificiale viene descritta come un mezzo per affrontare le "parti stupide" e
noiose del lavoro quotidiano di un insegnante, liberando tempo ed energie da dedicare ad attivita
a maggior valore aggiunto, come l'interazione diretta con gli studenti.? Questo focus sull'efficienza e
sulla riduzione del carico di lavoro € una costante nelle recensioni e nei commenti dei docenti.

Molteplici esempi specifici supportano questa tesi. L'lA viene utilizzata per generare piani di lezione formali
che "devono includere cosi tante cavolate" ?, trasformando una semplice lista di appunti personali nel
formato richiesto dalle amministrazioni scolastiche. Allo stesso modo, viene impiegata per redigere email
ai genitori con un tono formale e distaccato, specialmente in situazioni delicate, alleggerendo il carico
emotivo e burocratico della comunicazione.? L'automazione di compiti come la creazione di rubriche di
valutazione, questionari e schemi per verifiche & un altro uso frequente, che permette di risparmiare ore di
lavoro manuale.'

Un commento diretto su MagicSchool Al riassume perfettamente questa dinamica, descrivendo il tool
come un modo per gestire "il lavoro noioso che I'amministrazione vuole".® Il valore percepito di questi
strumenti non risiede quindi nella loro capacita di creare lezioni piu innovative, ma nella loro
efficacia nel mitigare il fenomeno del burnout tra gli educatori, un problema strutturale del sistema.
L'analisi dimostra che I'lA, in questo contesto, agisce come un meccanismo di adattamento, un rimedio
temporaneo a un problema sistemico piuttosto che una soluzione intrinseca alla didattica. La richiesta di
“formati che gli istituti scolastici amano" rivela una tensione sottostante tra le esigenze amministrative e
I'autentica pratica educativa, che gli insegnanti cercano di risolvere appoggiandosi alla tecnologia.

1.2 Il Dibattito su Etica, Integrita e "Al Literacy"

La pervasivita dell'intelligenza artificiale ha innescato un dibattito profondo all'interno della
comunita educativa, che si € evoluto in modo significativo nel tempo. Inizialmente, la reazione di molti
docenti € stata caratterizzata da un approccio di divieto, come dimostra I'aggiornamento dei programmi
di studio per vietare l'uso di qualsiasi IA.”> Questa reazione iniziale riflette il timore diffuso di una
"scorciatoia" che comprometta l'integrita accademica e la capacita degli studenti di apprendere in modo
autonomo.

[ X 0
l ‘ Aiutate il lavoro dei nostri volontari con il 5X1000. A te non costa nulla ma per noi é di vitale importanza
" Assoclazione | Agosto 2025 - Soloscuola.it

KOINOKALO

bt



Associazione Koinokalo Aps— Ente del Terzo Settore regolarmente iscritta dal 2014

Tuttavia, il tono delle discussioni € cambiato. Con il passare del tempo, gli insegnanti hanno
riconosciuto l'impraticabilita di un divieto totale e si sono spostati verso una strategia di integrazione
consapevole. Ora il dibattito si concentra su come educare gli studenti a usare I'lA come un "tool, non
diverso da Google" o da un catalogo cartaceo.® L'obiettivo € diventato quello di insegnare a "scegliere
quando, come e perché usarlo" *, piuttosto che proibirne I'esistenza. Questo passaggio dalla restrizione
alla formazione riflette una maturazione nel pensiero pedagogico.

Diversi commenti evidenziano le criticita e le sfide di questo nuovo approccio. Un docente di
universita riconosce che gli studenti usano I'l|A per preparare le presentazioni, ma si concentra sulla
valutazione del pensiero critico attraverso sessioni di domande e risposte, che I'|A non puo replicare.® |l
fatto che I'output dell'lA sia spesso "generico e poco ispirato” ? e "scialbo" ° non & visto come un difetto
insormontabile, ma come un'opportunita per gli studenti di aggiungere il proprio tocco personale e le
proprie conoscenze specialistiche.

Si riconosce che il successo di un LLM generico dipende in larga misura dalla competenza dell'utente nel
formulare domande efficaci, ovvero dal "prompting".? Questo trasforma l'abilita richiesta da una
semplice esecuzione di comandi a una vera e propria competenza comunicativa e di pensiero
critico. Un'altra questione etica e legale sollevata & che I'uso di tool come ChatGPT, legalmente limitato
agli utenti di eta superiore ai 18 anni, crea un potenziale problema di conformita per gli studenti minorenni.’
Nonostante le preoccupazioni, I'orientamento prevalente é quello di sfruttare il potenziale dell'lA
per amplificare I'apprendimento, insegnando ai giovani a navigare in modo critico e responsabile
nel mondo digitale.

1.3 Ruolo dell'lA: Assistente vs. Sostituto

Il quadro delle esperienze dirette dei docenti rivela un chiaro consenso su un punto fondamentale:
I'intelligenza artificiale & percepita come un “assistente per lI'insegnante, non un sostituto".” Questa
distinzione € cruciale e permea l'intero dibattito. L'IA non viene vista come una minaccia alla professione,
ma come un‘estensione delle capacita umane. L'analisi sottolinea che la tecnologia “non sostituira i grandi
insegnanti, ma la tecnologia nelle mani dei grandi insegnanti puo essere trasformativa".'

Questa percezione si manifesta in diversi modelli di utilizzo. Gli educatori usano I'lA come un punto di
partenza, un "trampolino" o un "modello perfetto per avviare i miei pensieri*.* Il lavoro dell'IA viene sempre
sottoposto a un processo di revisione, personalizzazione e rifinitura da parte del docente, che ne
garantisce l'accuratezza, la pertinenza e la coerenza con il contesto didattico specifico. | docenti si
posizionano come il fattore umano essenziale, I'elemento che aggiunge il contesto, la differenziazione e il
supporto emotivo che I'lA non pud replicare.™

L'expertise e la capacita di comprendere i bisogni specifici degli studenti, in particolare per l'inclusione di
studenti con bisogni educativi speciali (BES) o con disturbi specifici dell'apprendimento (DSA), sono
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considerati domini esclusivi del docente.” Questo stabilisce un confine ben definito tra i compiti di
routine (attivita delegabili all'lA) e il lavoro di valore (I'atto educativo e la relazione umana, che rimangono
un‘esclusiva dell'insegnante). Questo approccio posiziona I'l|A come un potente alleato nella lotta contro il
logorio professionale, un "co-pilota" che gestisce il carico di lavoro meccanico e permette agli insegnanti
di concentrarsi sul loro ruolo di guida ed educatori.™

Capitolo 2: La Specificita Italiana

2.1. | Vantaggi Percepiti: Risparmio di Tempo e Personalizzazione

Le testimonianze raccolte su blog e forum italiani mostrano una chiara accettazione dell'lA come strumento
per ottimizzare il lavoro quotidiano. Il vantaggio principale percepito dagli insegnanti & il notevole risparmio
di tempo. Piattaforme come Minerva Education Al, Algor Education e MagicSchool Al sono apprezzate
perché "restituiscono” tempo ed energie agli educatori, alleggerendoli dal peso di attivita ripetitive e
burocratiche. Questo si manifesta nella capacita di creare rapidamente lezioni coinvolgenti, personalizzare
i contenuti per classi con esigenze diverse e produrre bozze per documenti amministrativi.

Il risparmio di tempo non & considerato solo una comodita, ma una risposta diretta a un problema sistemico
come il teacher burnout. La possibilita di automatizzare compiti come la redazione di piani di lezione o la
creazione di email per i genitori permette ai docenti di concentrarsi su aspetti piu significativi della loro
professione, come il supporto emotivo e lo sviluppo del pensiero critico degli studenti. La personalizzazione
dell'apprendimento € un altro vantaggio cruciale. L'IA consente di creare materiali didattici su misura per
studenti con Bisogni Educativi Speciali (BES) o Disturbi Specifici dell'’Apprendimento (DSA) , garantendo
un'istruzione piu inclusiva ed efficace.

2.2. Le Paure e le Sfide: Integrita Accademica e Ruolo del Docente

Nonostante i vantaggi, l'integrazione dell'lA non € priva di sfide e preoccupazioni. La principale criticita
sollevata riguarda l'integrita accademica. C'e il timore che I'|A possa essere utilizzata dagli studenti per
plagiare o per aggirare il processo di apprendimento, minando la genuinita del loro lavoro. Molti educatori
si interrogano sul rischio che I'abuso di questi strumenti possa inibire lo sviluppo del pensiero autonomo e
della creativita.

Tuttavia, il dibattito italiano si distingue per il suo approccio costruttivo, che tende a superare la fase
del "divieto" per approdare a quella dell'educazione all'uso responsabile”. Invece di proibire I'lA, le
discussioni si concentrano su come insegnare agli studenti a utilizzarla in modo critico e consapevole.
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L'obiettivo & formare la "cittadinanza digitale" e la capacita di distinguere tra vero e falso in un mondo
dominato dalle informazioni generate da algoritmi. Questo approccio trasformativo vede il docente non
piu come un semplice dispensatore di conoscenza, ma come una guida che insegna a “interrogare
le tecnologie” e a comprendere il funzionamento degli algoritmi, trasformando una potenziale
minaccia in una nuova opportunita didattica.

2.3. Il Concetto di "Alleata" e "Strumento": L'Accettazione Pragmatica

La percezione dominante dell'lA tra i docenti italiani & quella di un "alleato” o di uno “strumento” da
maneggiare con cura. Questo approccio € caratterizzato da un'accettazione pragmatica, in cui la
tecnologia viene adottata non per una visione futuristica, ma per risolvere problemi concreti della vita
lavorativa. Le testimonianze evidenziano che I'lA viene usata per generare bozze, riassumere testi o creare
schemi, ma I'output viene sempre verificato e modificato dall'insegnante, che mantiene il controllo finale
sulla qualita e sulla rilevanza pedagogica del materiale.

Questo modello di utilizzo "verifica e modifica" riflette una dinamica di fiducia che si sta costruendo
lentamente. Il docente utilizza I'IA per il "lavoro sporco"” o la bozza iniziale, liberando la propria creativita e
tempo per la parte piu significativa del suo mestiere. Ad esempio, I'l|A pud generare un piano di lezione,
ma ¢ il docente a modellarlo e adattarlo per renderlo coerente con le esigenze specifiche della sua
classe. Questa mentalita, orientata alla collaborazione uomo-macchina, € cruciale per la diffusione e il
successo dell'lA nel settore educativo italiano.

Capitolo 3: Analisi Funzionale degli Strumenti Al: Un Confronto tra
Esperienze Utente

3.1 Generazione di Contenuti e Piani di Lezione

L'analisi rivela un chiaro divario tra I'esperienza offerta da strumenti generici come ChatGPT e quella di
piattaforme specializzate come MagicSchool Al.

MagicSchool Al

Questo strumento & ampiamente apprezzato come un "hub perfetto per gli educatori" ' e un "game
changer"." A differenza dei tool generici, MagicSchool Al & stato costruito "da educatori per educatori* e
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si focalizza su compiti specifici del settore. Gli utenti lo lodano per la sua efficacia nella creazione di
rubriche, piani di lezione e strumenti di semplificazione del testo.® Le testimonianze provenienti da docenti
di istituti scolastici sottolineano il suo impatto positivo e I'approvazione istituzionale, rafforzando l'idea che
sia uno strumento affidabile per I'uso su larga scala.'” Un aspetto cruciale che ne favorisce I'adozione &
I'attenzione alla privacy e alla conformita normativa. Questo dimostra che la conformita legale e la
percezione di affidabilita sono fattori decisivi per I'adozione istituzionale. La verticalizzazione e la sicurezza
dei dati rendono MagicSchool Al una soluzione preferita rispetto ai modelli generici.

ChatGPT/LLM Generici

ChatGPT e apprezzato per la sua versatilita e viene utilizzato come "generatore di idee" o "punto di
partenza" per la creazione di bozze, schemi e piani di lezione.”® Nonostante la sua utilita, 'output &
spesso criticato per essere “generico e poco ispirato” ? e "scialbo".? L'esperienza utente con ChatGPT
€ intrinsecamente legata alla competenza dell'utente nel "prompting," ovvero nella capacita di formulare
richieste precise per ottenere risultati rilevanti.? Questo richiede che l'utente non si limiti a
un‘interazione superficiale, ma che sappia “conversare” efficacemente con il modello, trasformando
un'abilita tecnica in una competenza di pensiero critico. L'analisi suggerisce che ChatGPT, pur essendo un
potente strumento, non & ottimizzato per le esigenze specifiche del settore educativo e richiede una
maggiore supervisione umana per garantire la qualita e la pertinenza dei contenuti prodotti.

3.2 Creazione Visiva e di Presentazioni

La creazione di materiali visivi e presentazioni & un'altra area in cui l'intelligenza artificiale sta diventando
un alleato per i docenti, anche se con un evidente compromesso tra velocita e qualita.

Canva for Education / Magic Write

Canva for Education si distingue per il suo modello di business che offre I'accesso completo, inclusivo
di tutte le funzionalita "Pro", gratuitamente a docenti e studenti verificati.”” Questo elimina la principale
barriera all'adozione: il costo. Il tool & descritto come estremamente intuitivo e facile da usare, anche per
chi ha poca esperienza di design.? Le funzionalita Al, come Magic Write, sono apprezzate come un “buon
punto di partenza" per il brainstorming e la creazione di contenuti testuali.”® Il successo di Canva si basa in
gran parte sulla sua capacita di rimuovere le frizioni economiche e di usabilita, consentendo a una vasta
comunita di docenti di creare materiali didattici visivamente accattivanti senza costi aggiuntivi.
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SlidesAl

SlidesAl e elogiato per la sua velocita, descritto come un "assistente robot super-veloce" che genera
presentazioni in pochi minuti.?® L'integrazione nativa con Google Slides e Microsoft PowerPoint viene vista
come un vantaggio significativo, poiché consente agli utenti di lavorare all'interno di piattaforme gia
familiari.?® Tuttavia, il principale svantaggio, evidenziato da piu utenti, € la mancanza di creativita e
originalita. Le presentazioni generate sono spesso descritte come "generiche e poco ispirate" ® e con una
"creativita limitata".? Questo strumento incarna il tipico compromesso dell'lA generativa: la rapidita
della produzione si scontra con la capacita di creare contenuti unici e di alta qualita. E un tool
eccellente per la creazione di bozze veloci o di presentazioni standard, ma non per lavori che richiedono
un tocco personale e un design curato.

3.3 Valutazione e Interazione

La valutazione degli studenti € un‘altra area in cui I'l|A promette di rivoluzionare i flussi di lavoro, anche se
le opinioni sui tool specifici sono pit polarizzate.

Quizizz

Quizizz riceve feedback estremamente positivi per la sua capacita di aumentare I'engagement degli
studenti grazie al suo formato gamificato.? Gli insegnanti apprezzano il feedback immediato fornito agli
studenti dopo ogni risposta e la vasta libreria di quiz gia pronti, creati da altri utenti.*® Questo network
di contenuti generato dalla comunita rende la piattaforma intrinsecamente piu preziosa per ogni nuovo
utente, riducendo significativamente il tempo di preparazione dei docenti.®' Il dibattito principale riguarda
il valore dell'abbonamento a pagamento rispetto alla versione gratuita. Mentre alcuni utenti lamentano che
la scuola non ne finanzi I'acquisto ¥, altri affermano che la versione gratuita offre gia “tutto cio che si pud
desiderare".*' L'analisi suggerisce che il successo di Quizizz si basa meno sull'lA e piu sul "network effect"
della sua community, con I'lA che supporta |'ecosistema.?®

Altri Strumenti di Valutazione (Gradescope, CoGrader, etc.)
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Il report rileva la presenza di diversi altri strumenti di valutazione che promettono di automatizzare il
processo di correzione e di fornire feedback dettagliato agli studenti, anche per le risposte aperte.™
Tuttavia, i dati disponibili su forum e comunita di utenti sono limitati e non consentono un'analisi
approfondita delle esperienze dirette. Nonostante I'evidente potenziale, come descritto dalle piattaforme
stesse, la scarsita di recensioni qualitative da parte dei docenti ne indica una penetrazione di mercato
meno diffusa rispetto a tool come Quizizz o MagicSchool AlL" Un utente menziona CoGrader come un
"game-changer" per la valutazione degli elaborati **, ma la mancanza di ulteriori dettagliimpedisce di trarre
conclusioni definitive.

Capitolo 4: Assistenza alla Scrittura e Correzione

Il campo dell'assistenza alla scrittura € uno dei pit diffusi per I'uso dell'lA nella didattica. Strumenti come
QuillBot offrono funzionalita di correzione, parafrasi e riassunto che sollevano importanti questioni etiche.

QuillBot

L'analisi delle opinioni su QuillBot rivela un'esperienza utente ambivalente. Da un lato, lo strumento
e visto positivamente per la sua capacita di migliorare la chiarezza e la fluidita del testo, ampliando il
vocabolario degli studenti e fornendo un‘assistenza alla scrittura che molti docenti incoraggiano.®* E
considerato un ottimo strumento per la revisione finale dei lavori, un "ritocco finale" per la correzione
grammaticale e stilistica.®

D'altra parte, il suo uso piu controverso & quello di "camuffare il plagio”.*® Le critiche al suo output
evidenziano una tensione fondamentale tra efficienza e integrita. QuillBot puo produrre un testo che
sembra corretto dal punto di vista grammaticale ma che, a un'analisi piu attenta, risulta "illegible nonsense"
% o addirittura concettualmente errato, come nel caso di "tornado" che viene sostituito con "hurricane".*

Questo paradosso della parafrasi evidenzia una sfida cruciale per gli educatori. La capacita di un tool di
generare un testo apparentemente corretto, ma concettualmente viziato, offre ai docenti un nuovo
strumento di valutazione. L'errore non € piu grammaticale, ma semantico, e rivela una chiara mancanza di
comprensione da parte dello studente che si € affidato ciecamente al tool. Questo suggerisce che
I'approccio piu efficace non é il divieto, ma la creazione di compiti che richiedano una comprensione
concettuale profonda e un pensiero critico, rendendo l'uso non etico dell'lA evidente e
controproducente. L'uso di QuillBot evidenzia la necessita di una revisione dei metodi di valutazione che
vada oltre il semplice controllo del plagio basato sulla somiglianza del testo.
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Capitolo 5: Matrice di Valutazione: Mappatura tra Strumenti e
Esigenze dei Docenti

Per sintetizzare le scoperte emerse dall'analisi qualitativa, la matrice seguente mappa le attivita didattiche
con gli strumenti piu rilevanti, il sentiment generale degli utenti e un feedback qualitativo chiave. Questa
matrice rappresenta il cuore del report, trasformando i dati narrativi in uno schema comparativo di
immediata utilita per i decisori e gli educatori.

Attivita Strumento Sentiment Feedback Snippet di
Didattica Consigliato degli Utenti Qualitativo Riferimento
Chiave
Generazione di | MagicSchool Altamente "Aiuta a | "
Piani di | Al Positivo combattere |l
Lezione burnout”
ChatGPT Misto/Contrad "Ottimo come | @
dittorio punto di
partenza"
Creazione di | Quizizz Altamente "Aumenta 2
Quiz/Test Positivo I'engagement

degli studenti”

Smallpdf/OpEx | Positivo ma | "Genera quiz | ¥
ams con Riserve da PDF in
pochi secondi"”

Assistenza alla | QuillBot Misto/Contrad "Utile per la | %
Scrittura dittorio revisione, ma
pud camuffare
il plagio”
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Grammarly Positivo "Aiuta a | ¥
migliorare la
qualita dei
testi”

Generazione Canva for | Altamente "100% gratuito | ™
Materiali Visivi Education Positivo per gli
educatori"

SlidesAl Positivo ma | "Veloce, ma il | &

con Riserve design e
generico"

Valutazione/Fe | Gradescope/C | Misto  (poca | "Un game- | "

edback oGrader evidenza) changer per la
valutazione"

Inclusione/Diff | MagicSchool Altamente "Materiali per | "

erenziazione Al/Minerva Positivo studenti  con
BES/DSA"

Capitolo 6: Considerazioni di Prezzo e Accesso

6.1 1l Modello Freemium e il "Piano Education”

Il panorama degli strumenti di intelligenza artificiale per I'educazione € dominato dal modello
freemium, che offre una versione di base gratuita con forti limitazioni, per poi spingere all'acquisto
di piani a pagamento che sbloccano tutte le funzionalita. L'analisi mostra che questo modello pud
creare un forte punto di attrito, specialmente per i docenti che non ricevono supporto finanziario. Un utente
esprime frustrazione per il costo dell'abbonamento, sottolineando come I'onere economico ricada spesso
sul singolo insegnante.*

Tuttavia, emergono due approcci alternativi che hanno un impatto significativo sull'adozione. Il primo &

il modello "free for education” che offre I'accesso completo al tool per docenti e studenti verificati. Canva

for Education, che offre tutte le funzionalita della versione Pro gratuitamente %, & I'esempio piu notevole

di questo approccio. Questo rimuove completamente la barriera del costo, incentivando la massima
o
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adozione e creando un forte passaparola positivo. La strategia di business di queste aziende si basa sulla
penetrazione del mercato educativo come "top of the funnel” per il settore aziendale, piuttosto che sulla
monetizzazione diretta degli educatori.

Il secondo approccio, come quello di MagicSchool Al, combina un piano gratuito generoso con la
possibilita di acquistare licenze a livello scolastico.’® Questo modello consente I'uso individuale
gratuito ma crea un percorso chiaro per I'adozione su larga scala, con il vantaggio della sicurezza e della
gestione centralizzata per le amministrazioni scolastiche. La natura freemium del mercato, quindi, non & un
ostacolo insormontabile, ma un filtro che favorisce I'adozione di tool che offrono un chiaro valore percepito
a costo zero o che sono stati progettati per I'acquisto su scala istituzionale.

6.2 Accessibilita e Policy: Privacy (GDPR) e Carta del Docente

Nel contesto italiano, la privacy e la sicurezza dei dati sono elementi cruciali per I'adozione di qualsiasi
strumento tecnologico. Le piattaforme che desiderano operare nel mercato scolastico devono essere
conformi al Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (GDPR). Le fonti esaminate evidenziano che la
conformita, ad esempio attraverso |'hosting dei dati su server europei e la pseudonimizzazione delle
informazioni, &€ un punto di forza che rafforza la fiducia e |'accettazione da parte delle istituzioni.

Un elemento unico del mercato italiano che influenza le dinamiche di acquisto & la "Carta del docente".
Questo strumento, che offre un fondo annuale per l'aggiornamento professionale, si estende
implicitamente all'acquisto di software e servizi digitali. Questo posiziona il docente come un
"consumatore" autonomo di tecnologia didattica, piuttosto che un semplice utente di strumenti forniti dalla
scuola. Questa dinamica di acquisto individuale & una ragione fondamentale per la popolarita del modello

Capitolo 7: Analisi Comparativa: Il Panorama Italiano vs. un Contesto
Internazionale

L'analisi del dibattito italiano sull'lA nella didattica rivela significative differenze rispetto a un confronto con
un panorama internazionale piu generico, come quello riscontrato su piattaforme globali come Reddit o
Quora. Mentre le conversazioni internazionali si concentrano spesso sulle sfide immediate e reattive, |l
contesto italiano presenta un approccio piu strutturato e orientato alla pedagogia.

7.1. Focus Etico e Pedagogico: Un Dibattito Nazionale Strutturato

Il dibattito italiano € caratterizzato da una profonda riflessione su etica, cittadinanza digitale e il
ruolo del docente, promossa da entita autorevoli come Mondadori Education, Forum PA e diverse
universita. Le discussioni si concentrano non sul divieto dell'lA, ma su come formare i docenti a utilizzarla
in modo consapevole e su come educare gli studenti a sviluppare un pensiero critico per navigare in un
mondo in cui il confine tra vero e falso € sempre piu labile. Questo approccio € notevolmente diverso da
quello di alcuni forum internazionali, dove le discussioni sono spesso piu polarizzate e si focalizzano
principalmente su come prevenire e rilevare il plagio, senza affrontare le implicazioni pedagogiche a lungo
termine.
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Il concetto di docente come "curatore" di risorse € un pilastro di questa prospettiva. L'insegnante
non e visto come un semplice controllore, ma come una guida che filtra e adatta i contenuti generati dall'lA,
mantenendo il controllo sul processo di apprendimento. Questa enfasi sulla mediazione didattica e sulla
formazione del docente come facilitatore & un tema ricorrente nelle fonti italiane, a dimostrazione di un
dibattito maturo e consapevole delle sfide e delle opportunita.

7.2. L'lmportanza della Burocrazia e della Formazione

Un'ulteriore specificita del panorama italiano €& l'importanza data alla gestione del carico
burocratico. Piattaforme come Minerva Education Al, con la loro capacita di generare documenti
complessi come PEl e PDP, offrono una risposta diretta e mirata a una problematica che non ha lo stesso
peso in molti altri sistemi educativi. Questa enfasi non € solo funzionale, ma riflette una comprensione
profonda delle sfide uniche che gli educatori italiani affrontano quotidianamente.

Parallelamente, la formazione dei docenti sull'lA é vista come un elemento cruciale. Progetti come
CLASSE Al e Club Al , promossi da fondazioni e universita, sono dedicati a fornire agli insegnanti le
competenze necessarie per integrare la tecnologia in classe in modo efficace e responsabile. Questa
volonta di investire nella formazione a livello nazionale e I'attenzione a documenti ministeriali e quadri
normativi locali distinguono I'approccio italiano da una semplice adozione bottom-up basata sull'iniziativa
del singolo docente.

7.3. Il Ruolo di Progetti Specifici e Comunita Locali

Mentre in un contesto internazionale le conversazioni sull'lA tendono a convergere su piattaforme globali
come Reddit o Quora, in Italia si assiste alla proliferazione di blog e comunita locali che fungono da
catalizzatori di un dibattito piu coeso e contestualizzato. Queste iniziative creano spazi di scambio e
collaborazione specifici per gli educatori italiani, offrendo risorse e best practice calibrate sulle esigenze
del sistema nazionale. L'esistenza di queste comunita locali contribuisce a una discussione piu profonda e
orientata alla soluzione dei problemi reali, piuttosto che a una reazione impulsiva o aneddotica. Questa rete
di supporto locale & un fattore abilitante per I'adozione consapevole dell'lA.

Conclusioni e Raccomandazioni Strategiche

L'analisi esaustiva delle esperienze dirette di docenti e utenti delinea un quadro complesso e ricco di
sfumature sull'adozione dell'intelligenza artificiale nel settore educativo. Le scoperte principali
suggeriscono che I'lA non é uno strumento di rivoluzione didattica, ma piuttosto una leva di efficienza
che contribuisce in modo significativo a combattere il logorio professionale, gestendo il "lavoro sporco" e
le attivita amministrative che appesantiscono il ruolo dell'insegnante. L'evoluzione del dibattito, da un
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approccio di divieto a uno di integrazione consapevole, evidenzia la crescente importanza di
un‘educazione digitale e di una "Al literacy" che prepari gli studenti a usare questi tool in modo
critico.

La preferenza per strumenti specializzati come MagicSchool Al e Canva for Education, rispetto a tool
generici come ChatGPT, dimostra che il valore percepito € legato non solo alla potenza dell'lA, ma
anche alla sua pertinenza con i bisogni specifici del settore e alle garanzie di privacy e sicurezza
che pud offrire. L'analisi dei costi rivela che il modello freemium, sebbene possa rappresentare un ostacolo
per I'adozione individuale, favorisce i tool che offrono versioni gratuite generose o che sono pensati per
I'acquisizione a livello di istituto scolastico.

Sulla base di queste conclusioni, si formulano le seguenti raccomandazioni strategiche per i vari attori del
settore.

Per i Docenti:

e Sfruttare I'lA per automatizzare il "lavoro di fatica" (ad esempio, la generazione di piani di lezione, quiz
e comunicazioni) per recuperare tempo prezioso da dedicare all'interazione diretta con gli studenti.

e Adottare un approccio di "editing" e "rifinitura" dell'output dell'lA, utilizzandolo come punto di
partenza per stimolare la creativita e aggiungere il proprio tocco personale e la propria conoscenza
del contesto.

e Esplorare attivamente tool specifici per I'educazione che rispettano le normative sulla privacy e
offrono piani gratuiti e completi.

Per gli Istituti Scolastici e le Amministrazioni:

e Sviluppare politiche di "Al literacy" piuttosto che imporre divieti. L'obiettivo dovrebbe essere educare
gli studenti e il corpo docente a usare I'lA in modo critico, etico e responsabile.

e Valutare gli strumenti non solo in base alle loro funzionalita, ma anche e soprattutto in base al loro
rispetto delle normative sulla privacy dei dati (come il GDPR in Europa e il FERPA negli Stati Uniti) per
garantire un ambiente di apprendimento sicuro.

e Considerare I'acquisto di licenze istituzionali per strumenti che offrono un valore dimostrato, in modo
da rendere l'accesso equo per tutti gli insegnanti e gli studenti e fornire supporto e formazione
centralizzati.

Per gli Sviluppatori di Strumenti Al:

e Investire in soluzioni verticali che risolvano problemi specifici e ben definiti dei docenti, come la
creazione di materiali per l'inclusione o I'automazione della valutazione.

e Valutare l'implementazione di modelli di business "free for education" per facilitare la penetrazione
del mercato e costruire una base di utenti solida e fedele. La gratitudine e la fiducia della comunita
educativa si traducono in un potente motore di adozione.
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e Integrare le funzionalita con piattaforme gia ampiamente utilizzate nel mondo accademico (come
Google Classroom e Microsoft 365) per ridurre la curva di apprendimento e facilitare I'integrazione nel
flusso di lavoro esistente.

In definitiva, il futuro dell'lA nella didattica non risiede nella sostituzione dell'insegnante, ma nella
sua evoluzione da erogatore di contenuti a “co-creatore” e guida critica nell'era digitale.

La tecnologia e un facilitatore, ma il vero motore del cambiamento risiede nell'adattabilita e nella visione
dei professionisti che la utilizzano per migliorare I'apprendimento e il benessere nel loro ambiente di lavoro.
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https://www.magicschool.ai/magicschool
https://minervaeducationai.it/
https://undetectable.ai/blog/it/strumenti-ai-per-gli-insegnanti/
https://www.magicschool.ai/
https://sanoma.it/articolo/ia-chatgpt
https://www.canva.com/education/teachers/
https://uteach.io/articles/canva-for-education
https://medium.com/age-of-awareness/canva-for-education-f18d12d5d0bd
https://medium.com/age-of-awareness/canva-for-education-f18d12d5d0bd
https://edtechimpact.com/products/canva-for-education/
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26. Al Presentation Maker | Free PPT & Google Slides Generator, accesso eseguito il giorno
agosto 28, 2025, https://www.slidesai.io/

27. Al Presentation Maker | Free PPT & Google Slides Generator, accesso eseguito il giorno
agosto 28, 2025, https://www.slidesai.io/?ref=aitoolsdirectory

28. Quizizz Reviews, Alternatives, Pricing, Offerings - My Engineering Buddy Blog, accesso
eseguito il giorno agosto 28, 2025, https://www.myengineeringbuddy.com/blog/quizizz-
reviews-alternatives-pricing-offerings/

29. The Benefits of Quizizz: A Powerful Tool for Formative Assessments in the Classroom,
accesso eseguito il giorno agosto 28, 2025, https://www.jeremyajorgensen.com/benefits-

of-quizizz/

30. Quizizz Reviews & Ratings 2025 - TrustRadius, accesso eseguito il giorno agosto 29, 2025,
https://www.trustradius.com/products/quizizz/reviews

31. Kahoot vs Quizizz - Which is the Best Online Assessment Tool for Teachers? - YouTube,
accesso eseguito il giorno agosto 29, 2025,
https://www.youtube.com/watch?v=WhLW2kXQbAw

32. Is Quizizz subscription worth it? : r/Teachers - Reddit, accesso eseguito il giorno agosto 29,
2025,
https://www.reddit.com/r/Teachers/comments/1dr8imalis quizizz subscription worth it/

33. Essential Al tools for teachers and professors : r/teachingresources - Reddit, accesso
eseguito il giorno agosto 29, 2025,
https://www.reddit.com/r/teachingresources/comments/1m77azh/essential ai tools for tea
chers and professors/

34. Is it okay to use quillbot? : r/studentsph - Reddit, accesso eseguito il giorno agosto 29, 2025,
https://www.reddit.com/r/studentsph/comments/17oalrk/is it okay to use quillbot/

35. Opinioni su Quill Bot? : r/selfpublish - Reddit, accesso eseguito il giorno agosto 28, 2025,
https://www.reddit.com/r/selfpublish/comments/17ihfru/opinions on quill bot/?tl=it

36. Quillbot plagiarism : r/Teachers - Reddit, accesso eseguito il giorno agosto 29, 2025,
https://www.reddit.com/r/Teachers/comments/ugrehk/quillbot plagiarism/

37. Generatore di domande IA | Crea test e quiz da PDF - Smallpdf.com, accesso eseguito il
giorno agosto 28, 2025, https://smallpdf.com/it/generatore-di-domande

38. Generatore di quiz Al | OpExams, accesso eseguito il giorno agosto 28, 2025,
https://opexams.com/it/ai-quiz-generator/
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39. Intelligenza artificiale 10 Migliori strumenti per Docenti, accesso eseguito il giorno agosto 28,
2025, https://www.spaziomacchi.it/intelligenza-artificiale-10-migliori-strumenti-per-
docenti/

40. Pricing | MagicSchool - Magic School Al, accesso eseguito il giorno agosto 28, 2025,
https://www.magicschool.ai/pricing
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